
ПОКАЗАТЕЛИ ДВИЖЕНИЯ ПЕРСОНАЛА  

Причины движения рабочей силы могут 

быть различными: 

– вступление в трудоспособный возраст; 

– выход на пенсию; 

– призыв в армию; 

– окончание военной службы; 

– перемена местожительства; 

– трудоустройство вблизи от места проживания; 

– получение образования и трудоустройство по специальности; 

– неудовлетворенность работника оплатой труда, условиями труда, 

режимом работы, сложными отношениями в коллективе и т.п.. 

Для изучения движения рабочей силы на предприятиях ведут учет на базе 

первичной документации (заявления, приказы) и определяют абсолютные 

показатели, называемые оборотом по приему и оборотом по выбытию. 

Интенсивность движения персонала 

характеризуется следующими показателями:  

– коэффициент оборота по приему; 

– коэффициент оборота по выбытию; 

– коэффициент общего оборота; 

– коэффициент сменяемости кадров; 

– коэффициент текучести кадров. 

Для расчета показателей движения трудовых ресурсов предприятия 

необходимы следующие исходные данные: 

– среднесписочная численность персонала (человек); 

– численность принятых (всего); 

– численность выбывших (всего); 



в том числе: 

– по собственному желанию; 

– уволено за прогул и другие нарушения трудовой дисциплины. 

Коэффициент общего оборота рассчитывается как отношение числа 

принятых и уволенных работников за анализируемый период к 

среднесписочной численности работников. 

Коэффициент оборота рабочей силы по приему – отношение числа 

принятых к среднесписочной численности работников. 

Источники формирования рабочей силы: 

– по направлению служб занятости и трудоустройства; 

– в порядке перевода с других предприятий; 

– после окончания учебных заведений; 

– принято самим предприятием и др. 

Перечень источников формирования рабочей силы может быть расширен 

с учетом потребностей служб управления кадрами. 

Коэффициент оборота рабочей силы по выбытию – отношение числа 

уволенных по всем причинам к среднесписочной численности работников. 

Основные уважительные причины выбытия (необходимый оборот): 

– окончание срока договора; 

– выход на пенсию; 

– в порядке перевода на другое предприятие; 

– призыв в армию; 

– поступление в учебное заведение; 

– смерть работника. 

Анализ показателей движения рабочей силы целесообразно выполнять не 

только в целом по предприятию, но и по отдельным цехам и по категориям 

персонала, прежде всего, по операционному персоналу. Это имеет важное 

значение для эффективности управления персоналом. 



Выбытие по неуважительным причинам принято называть излишним 

оборотом или текучестью кадров. 

Коэффициент необходимого оборота 

равен отношению числа уволенных по 

неизбежным и независящим от предприятия 

причинам к среднесписочной численности 

работников. 

Текучесть персонала – движение 

рабочей силы, обусловленное 

неудовлетворенностью работника условиями 

найма или неудовлетворенностью организации 

конкретным работником. 

Коэффициент текучести персонала – отношение числа уволенных 

работников, выбывших за данный период по причинам текучести (т.е. по 

собственному желанию; за нарушение трудовой дисциплины: прогулы, 

нарушение техники безопасности, самовольный уход с работы; по другим 

причинам, не вызванным производственной или общегосударственной 

необходимостью) к среднесписочной численности за тот же период. 

Коэффициент замещения рабочей силы ( substk ) рассчитывается по 

формуле: 
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где inL , outL  – число принятых и уволенных за отчетный период, 

соответственно; ink , outk  – коэффицициент оборота по приему и выбытию, 

соответственно. 



Движение кадров может быть внутренним, связанным с ротациями 

персонала в организации, и внешним, т.е. между предприятиями, отраслями и 

регионами. 

Движение кадров происходит практически в любой организации. 

Проблемой является неуправляемая текучесть кадров в значительных 

масштабах, которая нарушает нормальный ритм работы предприятия, создает 

негативный имидж организации во внешнем окружении. 

Поэтому различают естественную и излишнюю текучесть кадров. 

Естественная текучесть (3–5 % в год) способствует своевременному 

обновлению коллектива и не требует особых мер со стороны руководства и 

кадровой службы. 

Излишняя текучесть вызывает значительные экономические потери, 

создает организационные, кадровые, технологические проблемы, разрушает 

систему социально-трудовых отношений и снижает лояльность работников. 

Текучесть персонала можно условно поделить на активную и пассивную. 

Активная текучесть кадров – движение рабочей силы, обусловленное 

неудовлетворенностью работника рабочим местом: условиями труда, быта и т.д. 

Пассивная текучесть 

кадров – движение рабочей силы, 

вызванное неудовлетворенностью 

работодателя конкретным 

работником. 

Анализируя эти показатели, 

важно фиксировать реальные 

причины того, почему сотрудник 

покинул организацию. 

Однако форма, в которой предприятия ведут и предоставляют отчетность 

по труду и, в частности, по движению кадров, не может полностью передать 



характер процессов, происходящих в сфере трудовых отношений. К примеру, 

такое основание для увольнения, как «по собственному желанию», может быть 

проанализировано с точки зрения причин, побудивших работника к 

увольнению: уровень оплаты труда, условия труда, режим работы, конфликт с 

руководителем, конфликт в трудовом коллективе, личные мотивы и т.д. 

Коэффициент постоянства кадров – это отношение численности 

работников, состоящих в списочном составе в течение года и более, к 

среднесписочной численности работников: 
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где stabk  –  коэффициент постоянства кадров; L – численность выбывших 

работников; L  – численность вновь принятых работников; L  – 

среднесписочная численность работников в предшествующем периоде. 

Коэффициент стабильности кадров – это отношение численности 

работников, проработавших на предприятии более трех лет, к их 

среднесписочной численности. 

Коэффициенты постоянства и стабильности кадров характеризуют 

степень удовлетворенности работников условиями труда, оплатой труда, 

трудовыми и социальными льготами. 


